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Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi
Politikasi

Bu politika, Kudu Software tarafindan uygulanan genel kisisel veri isleme, givenlik, saklama ve imha
yaklasimini aciklar.

1. Amacg ve kapsam

Bu politika, Kudu Software tarafindan islenen kisisel verilerin 6698 sayili Kanun ve ilgili mevzuata
uygun bicimde islenmesi, korunmasi, aktarilmasi, saklanmasi ve imha edilmesine iliskin temel
yaklasimi aciklar. kudu.tr, iletisim ve teklif formlari, e-posta, telefon, proje surecleri, yénetim paneli
ve teknik guvenlik kayitlarini kapsar.

2. Temel ilkeler

Hukuka ve durdstlik kurallarina uygun olma.
Dogru ve gerektiginde glincel olma.

Belirli, acik ve mesru amaclar icin islenme.
Amacla baglantili, sinirli ve 6lcli olma.
Gerekli stire kadar muhafaza edilme.

3. islenen veri kategorileri

Kimlik: ad ve soyad.

iletisim: e-posta ve telefon.

Talep ve proje: konu, mesaj, proje ihtiyaci, teklif ve cevap gecmisi.

islem guivenligi: IP, user-agent, tarih-saat, oturum, giivenlik ve hata kayitlari.
Hukuki islem: ilgili kisi basvurusu, silme talebi ve islem dogrulama kayitlari.

4. isleme amaclari ve sartlari

Veriler; iletisim, teklif ve proje taleplerini ydnetmek, ¢6zim sunmak, e-posta ve cevap gecmisini
tutmak, form ve panel glvenligini saglamak, spam ve kotiaye kullanimi énlemek, ilgili kisi
basvurularini yaratmek ve hukuki yakamlaltkleri yerine getirmek amaciyla islenir. Baslica
dayanaklar sé6zlesmenin kurulmasi veya ifasi, hukuki yukimlalik ve mesru menfaattir.

5. Teknik verilerin kullanimi

IP adresi, gbnderim zamani ve user-agent bilgisi profil olusturmak, reklam hedeflemek veya siteler
arasi takip yapmak icin kullanilmaz. islem dogrulama, glvenlik, spam ve kétiiye kullanimin
Onlenmesi, hata inceleme ve hukuki kayit amaclariyla islenir.

6. Aktarim

Veriler, amacla sinirli olmak Uzere hosting, e-posta, guvenlik, yedekleme ve teknik destek
saglayicilariyla paylasilabilir. Yasal talep varsa yetkili kamu kurumlarina veya adli mercilere
aktanlabilir. Yurt disi aktariminda Kanun'un 9'uncu maddesindeki ydntemler uygulanir.

7. Saklama ve imha

Veriler, isleme amaclari ve hukuki yikimlUllkler devam ettigi stirece saklanir. Sebep ortadan
kalkinca re'sen veya usulline uygun talep Uzerine silinir, yok edilir ya da anonim hale getirilir. Talep
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panelden silindiginde bagh cevaplar ve teknik kayitlar da silinir; gecerli e-posta varsa bilgilendirme
goénderilebilir.

8. Veri guvenligi

Kisisel verilere erisim gorev ve ihtiyacla sinirlandirilir. Sifreli baglanti, yonetici kimlik dogrulamasi,
oturum kontroll, erisim ve hata kayitlar, givenli kodlama, yedekleme ve guincel yazilim kullanimi
gibi tedbirler uygulanir.

9. ilgili kisinin haklari ve basvuru

Kanun'un 11'inci maddesindeki haklarinizi kullanmak icin sistemde kayith e-posta adresinizden
info@kudu.tr adresine basvurabilirsiniz. Basvurular en kisa strede ve en ge¢ otuz gun icinde
degerlendirilir.
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